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Arende

I mer 4n hundra 4r har samhillet virnat om barns och ungdomars hilsa genom ett
forebyggande arbete via mddra- barn- och skolhélsovard. Kommuner och landsting
delar pa ansvaret att organisera dessa verksamheter. F6r kommunens del handlar
det om att anordna skolhilsovard for alla elever inom skolan. Med rétt kompetens,
resurser och metoder inom skolhélsovarden kan fler barn och unga sttttas att klara
sina studier. Stora samhéllsvinster finns att himta av ett framgangsrikt
hélsofrimjande och stodjande arbete med skolan som arena.

Skolhilsovéarden regleras pa nationell nivd av skollagen och hilso- och
sjukvardslagen samt av Socialstyrelsens allménna rad och féreskrifter som dr
relaterade till skolhélsovardens verksamhetsomréaden.

Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystem for kvalitet och patientsdkerhet i
hélso- och sjukvarden (SOSFS 2 005:12) sdkerstéller att verksamheten bedrivs i
enlighet med de krav som stélls pa den huvudman som bedriver hilso- och
sjukvard. Huvudman eller vardgivare &r den fysiska eller juridiska person, ex.
landsting eller kommun, som yrkesméssigt bedriver hélso- och sjukvéard. Inom
kommunen &r det nimnden som &r vardgivare. Vardgivaren faststéller
verksamhetens 6vergripande mal for kvalitet och patientsékerhet och ska

kontinuerligt folja upp och utvirdera mélen.

Fran halvarsskiftet 2011 trdder den nya skollagen (SFS 2 010:800) i kraft och
begreppet elevhilsa infors formellt. Skolhilsovarden blir ddrmed en del av en
samlad elevhélsa som skall omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala,
och specialpedagogiska insatser. Skolhélsovard och elevvard ska samordnas pa
ett nytt sétt, i en samlad elevhilsa. Denna fordndring péverkar skolhélsovardens
mal och uppdrag samt stéller andra krav pé arbetssitt och samarbete.
Gymnasiendmnden har med anledning av detta givit verksamhetschefen for
skolhélsovérden i uppdrag att revidera de nu géllande ”Mal och riktlinjerna for
skolhélsovarden”. Andra anledningar till behov av revidering &r generellt Skade
krav pé kvalitet och uppf6ljning inom skolhélsovard/elevhélsa samt att
nationella bestdmmelser pa omradet dndrats visentligt sedan 2004.
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Beslutsunderiag
Karlstads-Hammar6 gymnasieforvaltnings tjénsteskrivelse den 24 maj 2011.
Mal och riktlinjer f6r skolhdlsovarden (Elevhilsans medicinska insatser).

Karlstads-Hammaro gymnasieforvaltnings forslag
Mal och riktlinjer for skolhdlsovarden godkinns.

Beslutet expedieras till
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Inledning

I'mer &n hundra &r har samhéllet véirnat om barns och ungdomars hiilsa genom ett
forebyggande arbete via modra- barn- och skolhélsovard. Kommuner och landsting
delar pé ansvaret att organisera dessa verksamheter. For kommunens del handlar
det om att anordna skolhélsovard for alla elever inom skolan. Med ritt kompetens,
resurser och metoder inom skolhélsovarden kan fler barn och unga stéttas att klara
sina studier. Stora samhillsvinster finns att himta av ett framgangsrikt
hélsofrimjande och stddjande arbete med skolan som arena.

Styrdokument

Skolhdlsovarden regleras pa nationell nivé av skollagen (SFS 2010:800) och
hilso- och sjukvardslagen (HSL, 1982:763) samt av Socialstyrelsens allméinna rad
och foreskrifter som #r relaterade till skolh#dlsovardens verksamhetsomraden.

Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystem for kvalitet och patientsikerhet i
hélso- och sjukvéarden (SOSFS 2 005:12) sikerstiller att verksamheten bedrivs i
enlighet med de krav som stélls pa den huvudman som bedriver hilso- och
sjukvérd. Socialstyrelsens sérskilda riktlinjer for skolhélsovarden ligger till grund
16r lokala mal och riktlinjer som beslutas av vardgivaren, Karlstads- Hammard

gymnasiendmnd.

Frén halvarsskiftet 2011 trdder den nya skollagen (SFS 2 010:800) i kraft och
begreppet elevhilsa infors formellt. Skolhélsovarden blir ddrmed en del av en
samlad elevhélsa som skall omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala,
och specialpedagogiska insatser. De olika kompetenserna (sjukskdterskor,
lakare, kuratorer, specialpedagoger och psykologer) ska arbeta tillsammans for
att bidra till skapandet av miljoer som frimjar elevernas lirande, utveckling och
hilsa. Begreppen elevvard och skolhélsovérd forsvinner ur forfattningarna,
skolh#lsovarden bendmns istillet som elevhilsans medicinska insatser.

Skolhélsovérden &r ett viletablerat begrepp och #r det namn som fortfarande
anvinds av socialstyrelsen, exempelvis i riktlinjerna for skolhélsovarden.

For att minska risken for begreppsforvirring béde internt och externt samt for
att litt kunna utskilja skolhélsovarden som ett fortsatt eget verksamhetsomride
kommer elevhilsans medicinska del ven fortsittningsvis' benimnas som
skolhédlsovard inom Karlstads-Hammar$ gymnasienimnd.

! Skolhalsovard fortsatter anvandas i en évergangsperiod, bl.a. med inviéntan pa nya
riktlinjer fran socialstyrelsen avseende elevhalsan/skolhalsovarden.




Organisation och ledning av skolhilsovarden

Inom skolhilsovarden arbetar likare som &r specialister inom allmén- eller
barnmedicin tillsammans med sjukskéterskor med specialistkompetenser som
distrikts- eller barnsjukskéterskor. Skolhélsovéardens personal, i deras egenskap av
hélso- och sjukvardspersonal, lyder under socialstyrelsens lagar och tillsyn. All
hilso- och sjukvard i Sverige ska organiseras sa att den uppfyller kraven pé god
vard och sdrskilt att den ska vara littillgéinglig, vara av god kvalitet och tillgodose
patienternas trygghet i vard och behandling.

Staten (regering/socialdepartementet) skall ocksa kunna, via landstingens och
kommunernas organisation kunna fordela medel till prioriterade insatser och
omréaden s& som exempelvis skolhdlsovard och elevhilsa for barn och ungdomar i

Sverige.

Ledningssystem

For ledande funktioner inom hélso- och sjukvarden ges direktiv om hur
verksamheten ska utvecklas, sidkras och organiseras. Varje verksamhet behdver
anpassa sitt systematiska kvalitetsarbete till de egna forutséttningarna.
Kvalitetsmalen for en verksamhet ska vara méitbara, dokumenteras och

kontinuerligt f6ljas upp.

Vérdgivare
Vardgivaren faststiller verksamhetens Gvergripande mal for kvalitet och
patientsékerhet och ska kontinuerligt folja upp och utvirdera mélen.

Vardgivaren 4r den fysiska eller juridiska person, ex. landsting eller kommun som
yrkesméssigt bedriver hilso- och sjukvérd, i vir verksamhet gymnasiendmnden.

Namnden ansvarar for att utse en verksamhetschef samt att denne ges en
organisatorisk stidllning och placering som gor det mojligt att fullgora sina
uppgifter.

Det dr avgrande for ett framgangsrikt kvalitets- och patientsékerhetsarbete att
vardgivarens ledningssystem tydliggor ansvaret fér verksamhetschefen. Vid
oklarheter skall verksamhetschefen be vardgivaren om klargoéranden.

Verksamhetschef
Med verksamhetschef avses den person som pé vardgivarens uppdrag leder en

verksamhet i hiilso- och sjukvérden.

Verksamhetschefen ansvarar, inom ramen for vardgivarens ledningssystem, for att
verksamhetsmalen formuleras sé att de &r métbara och for att malen nas.

Verksamhetschefen ansvarar ocksa for att resultatet analyseras, att medarbetarna
delges resultatet samt att &tgérder vid behov initieras.
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Medarbetare

All personal ska aktivt medverka i det systematiska kvalitetsarbetet.

Det ir alla medarbetares ansvar att medverka i risk- och avvikelsehantering, och
delta i arbetet med uppfoljning av mal och resultat.

Rektor

P4 varje skola finns en sérskild rektor utsedd att vara en personal- och
budgetansvarig chef for elevhilsan, dven for personalen inom skolhilsovarden.
Alla rektorer, dven de som inte har personal och budgetansvar for elevhilsa, har
rétt att anviinda sig av elevhilsans alla insatser for att tillgodose elevernas behov.
Se elevhilsans styrmodell, bilaga 2

Prioriterade omraden

Socialstyrelsens riktlinjer for skolhilsovarden® ger tydliga direktiv och ansvar for
huvudmannen att utveckla skolhélsovarden, helst med evidens. Riktlinjerna &r
utgdngspunkt for de omraden som prioriteras av gymnasienéimnden for att
tillgodose elevernas behov. Inom foljande 14 omraden &4r kvalitetsindikatorer
framtagna for skolhdlsovérden.

Bemétande och védrdegrund
Mottagningsarbete

Hilsobesok och hélsosamtal

Vaccinationer

Elevernas ldrandemiljs och trivsel
Samverkan internt och externt

Elever i behov av sérskilt stod
Hilsoekonomiska konsekvenser

9. Journalhantering och annan dokumentation
10. Tillgédnglighet, utrustning och lokaler

11. Kompetens

12. Dimensionering av resurser

13. Avvikelsehantering Lex Maria

14. Verksamhetsplan och verksamhetsberittelse

I R

1 Bemoétande och viardegrund

Skolans virdegrund handlar om att ligga grunden for ett samhlle, dér vi
respekterar ménskliga rittigheter, tar tillvara varandras olikheter och tar hand om
varandra. Alla elever ska kdnna sig trygga trivas i skolan. I motet med
skolhélsovéarden ska elevens behov av autonomi respekteras utifran alder och

2 Socialstyrelsens riktlinjer for skolhalsovarden (2004) ar under revidering mot bakgrund av
nya lagar och ny forskning inom omréadet.
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mognad. Det ska finnas rutiner och forhallningssétt for hur elever och
vardnadshavare bemots. Ett samarbete ska finnas med bade elev och
vardnadshavare. I alla kontakter ska elevers enskilda intressen tillvaratas. Uppgifter
om elevs forhallanden ska hanteras med den sekretess som lagen stadgar och i
6vrigt med stor varsamhet.

Mal

= Elevens virdighet och integritet respekteras

= Elev och vardnadshavare visas omtanke och respekt oavsett alder, kon,
funktionsnedsittning, social stéllning, etnisk eller religios tillhorighet eller
sexuell laggning

= Elev och vardnadshavare informeras och gors delaktiga

2 Mottagningsarbete

Oberoende av problemets art vénder sig elever ofta till skolhdlsovarden. Akuta och
oplanerade sjukvardsinsatser hor till skolhédlsovardens vardag. Skolskéterskans och
skolldkarens sjukvérdande funktion bor i forsta hand tas tillvara vid hélsoproblem
som paverkar elevens skolgang, samt vid behov remittera vidare for ex. utredning

och extern vard.

Mal

=  Mottagningsverksamheten ska erbjuda en for elever (och for forildrar
kring frdgor som ror deras barns hilsa) Litt tillgénglig hilsovérd av god
kvalitet utifran en tydlig policy och tydliga rutiner.

3 Halsobesdk och hialsosamtal

Hilsobestk och hélsosamtal dr metoder for att kunna folja elevernas utveckling,
bevara och forbittra deras sjélsliga och kroppsliga hélsa och verka for sunda
levnadsvanor hos dem. Hélsosamtalet &r ett av skolans instrument for att uppticka
elever i behov av stod eller insatser.

Mal

= Skolhélsovarden ska genom strukturerat program for hilsodvervakning
identifiera hdlsoproblem, frisk-risk och skyddsfaktorer av betydelse for
elevens hélsa

= Skolhélsovarden har ett sérskilt ansvar att virna om att elever med
identifierbara problem och risker ska fa rétt stéd och hjélp

= Skolhélsovérden ska bidra med nyckeltal till folkhilsoarbetet

= Alla elever skall minst en gang under gymnasietiden erbjudas ett
hélsobestk med ett tillhérande hilsosamtal.

4 Vaccinationer
Socialstyrelsens allménna rdd om vaccination innebdr att barn ges ett grundskydd
genom barnhilsovérdens och skolhélsovardens forsorg.
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Mal

* Skolhélsovéarden ska erbjuda och genomfora socialstyrelsens
rekommenderade nationella vaccinationsprogram.

» Till Sverige nyanlénda elever ska vid behov erbjudas kompletterande
vaccinationer

5 Elevernas arbets-, ldrandemiljoé och trivsel

Skolhilsovérden &r en del av en samlad elevhiilsa som samarbetar med skolans
personal for elevens bésta som utgangspunkt. Skolskéterskan och skolldkarens roll
i arbetsmiljoarbetet for elever utarbetas under rektors ledning i samarbete med all
berérd personal och faststills i skolans arbetsmiljépolicy/likabehandlingsplan.

Mal

*  Skolhélsovarden skall bidra till skapandet av en god psykosocial och fysisk
arbetsmiljo som framjar elevernas lirande, utveckling och hilsa.

= Skolhélsovarden skall verka for att alla elever trivs och kénner sig trygga
pé skolan.

6 Samverkan internt och externt

Arbete med elevhilsa forutsitter en hog grad av samarbete mellan elevhilsans
personal och 6vriga personalgrupper i skolan. Det &r ocksé angeldget att samverkan
sker med 6vrig hélso- och sjukvard samt med socialtjénsten. Ett omréde som
sdrskilt bor bevakas dr samverkan kring barn med neuropsykiatriska
funktionshinder och svarigheter.

Mal

= Skolskoterskan medverkar i det §vergripande hilsofrdmjande och
forebyggande arbetet pa skolan.

» En tydlig vardkedja finns for elever som har behov av insatser frén en eller
flera verksamheter.

=  Alla insatser utgar fran barnkonventionen.

* Verksamhetschefen ansvarar for extern samverkan med 6vrig hilso- och
sjukvéard samt med socialtjinst.

7 Elever i behov av sérskilt stod

Léangvariga sjukdomar och funktionella svarigheter hos barn och ungdomar i
skolan kréver medicinsk information till skolpersonal. I komplexa
elevhélsodrenden r det inte ovanligt att medicinska orsaker finns med som en del i
elevens problembild.

Mal
= Elever i behov av sirskilt stéd ska identifieras tidigt.
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» Skolhélsovarden ska ha kompetens och resurser for att gora medicinska
beddmningar.

» Skolhélsovéarden skall samverkan med elevhélsans &vriga funktioner utreda
och analysera styrkor och svagheter hos elever som uppvisar tecken pa
behov av sérskilt stod.

= Skolldkaren skall vid behov stilla medicinsk diagnos.

» Skolhilsovarden ska vid behov informera om funktionshinder och sjukdom
och ge specifik information infor yrkesval.

8 Hélsoekonomiska konsekvenser

En malséttning med Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystem for kvalitet
och patientsékerhet i hilso- och sjukvarden (SOSFS 2005:12) &r att all vard skall
bedrivas pa ett kostnadseffektivt sitt. Harvid bor speciellt ett langsiktigt
samhillsperspektiv beaktas.

Mal

»  Skolhélsovérden #r kostnadseffektiv och av god kvalitet och arbetar utifran
ett vilfungerande kvalitetssystem.

= Ett 6vergripande samhéllsperspektiv samt barn- och ungas langsiktiga
hilsoutveckling skall beaktas vid beslut om insatser som bedrivs inom
skolhilsovérden/elevhilsan.

» I det individuellt inriktade arbetet har skolhdlsovarden/elevhilsan ett
sérskilt ansvar for att undanréja hinder for varje enskild elevs ldrande och
utveckling.

»  De generellt inriktade uppgifterna for elevhilsan/skolhdlsovarden, ror
elevernas arbetsmiljo, skolans virdegrund som t.ex. arbetet mot krinkande
behandling och undervisningen om tobak, alkohol och andra droger och
ovrig livsstilsrelaterad ohilsa, jamstélldhet samt sex och
samlevnadsundervisning m.m. Elevhélsan har ett sirskilt ansvar for att
bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och trygga uppvéxtvillkor.

9 Journalhantering och annan dokumentation

Dokumentation i och hantering av skolhélsovéardsjournaler styrs detaljerat av lagar
och foreskrifter. Dokumentationen &r basen for uppf6ljning och utvérdering i
verksamheten. Kvalitetsutveckling av verksamheten frimjas av en samlad
skolhilsovardsjournal, Profdoc Medical Office, (PMO) och dokumentation i

vaccinationsjournal (Svevac).

Maél
= Skolhélsovarden ska dokumentera med god kvalitet och folja géllande
lagar, forfattningar och kommunala anvisningar
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10 Tillgédnglighet, utrustning och lokaler
Skolhdlsovéarden bor ses som elevernas foretagshilsovéard och ges i
néra anslutning till deras arbetsplats.

Mal
Alla skolhélsovardens mottagningar ska ha tillging till indamélsenliga och
lattillgdngliga lokaler och adekvat utrustning (se sérskilda riktlinjer)

11 Dimensionering av resurser
Dimensioneringen &r beroende av omradets tyngd och elevernas behov ex. elever
med invandrarbakgrund, elever neuropsykiatriska funktionshinder eller
sirskoleverksamheter.

Mal

= Skolhilsovarden ska ges en adekvat resurstilldelning av skollikare och
skolskéterskor utifran rekommenderade riktvirden och omrédets speciella
resursbehov. Adekvat resurs for skolskéterskan beddms ligga pa 500 elever
per heltidstjanst’. Med utgangspunkt fran dagen bemanning kan ett
riktvérde for skolldkaren sigas ligga pa ca 6000 elever per heltidstjénst.

»  Skolhélsovardens resurser maste bedomas ur ett helhetsperspektiv dér det
beaktas att alla funktionerna inom elevhilsan fungerar och samspelar.

*  Verksamhetschefen for skolhélsovarden skall goras delaktig i processer
och beslut som berér bemanning inom skolhdlsovérden.

12 Kompetens
I all sjukvardande verksamhet finns krav pa sérskild kompetens (SOSFS 1995:15).

Mal

»  Alla sjukskéterskor som arbetar inom skolhédlsovarden ska ha
specialistbehdrighet som distriktsskoterska/barnsjukskoterska.

* For att arbeta som ldkare inom skolhdlsovarden ska specialistkompetens i
barn- och ungdomsmedicin, barn och ungdomspsykiatri eller
allménmedicin finnas.

*  Verksamhetschefen ansvarar for att skolhilsovardens personal har den

kompetens som behdvs for att fullgéra uppdraget.

13 Avvikelsehantering och Lex Maria
Verksamheten pa hilso- och sjukvardens omrade dr omfattande, komplex och i
vissa avseende riskfylld. Det kan uppkomma tillbud eller skador trots

% | den politiska majoritetens plattform for féregdende mandatperiod fanns ett uppdrag att
utveckla och utdka elevhilsan inom gymnasieskolan. Budgetramen utékades med
sammanlagt 4000tkr for detta andamal. En av atgérderna var att skapa garantivirden for
elevhélsans bemanning, se bilaga 1.




riskforebyggande arbete. Avvikelser kan vara relaterade till medicinsk behandling
men kan dven bottna i brister som avser ménskligt handlande, teknik, organisation
av verksamheten eller brister i samverkan mellan dessa delar och andra instanser i

véardkedjan.

For att sikerstilla att risker for risker och skador identifieras, analyseras och
bedoms ska skolskéterskan och skolldkaren rapportera till verksamhetschefen alla
risker och negativa hiindelser som uppmirksammas i verksamheten.
Verksamhetschefen ansvarar sedan for att bedéma och vid behov vidta nddvéndiga

atgirder.

Ml

*  Om avvikelse sker i verksamheten vilket medfort eller skulle kunna
medfora risk eller skada for eleven rapporteras det enligt rutin.

= Verksamhetschefen for skolhélsovarden ansvarar for att utreda, analysera
och vidta atgirder for att forebygga risker och skador.

»  Verksamhetschefen for skolhélsovarden ansvarar for avvikelsehantering
och Lex Maria anmélan till Socialstyrelsen (SOSFS 2 002:4).

» Verksamhetschef upprittar senast 1:a mars varje ar en
patientsékerhetsberittelse for foregdende kalender ar. Denna redovisas till

nidmnden.

14 Kvalitets-/utvecklingsplan och arsredovisning

I verksamheter som arbetar med kvalitet och utveckling #r tydliga
malformuleringar och utvirderingar viktiga. Tydlig styrning och tydliga mal skapar
precisa och effektiva insatser. Analys av resultat och méluppfyllelse &r grunden for
verksamhetens utveckling.

Mal

*  Verksamhetschefen ansvarar for att i delaktighet med ndmnd och personal
inom skolhélsovérden arligen uppritta en kvalitets-/utvecklingsplan och
redovisa resultatet i en arsredovisning till néimnden, en gang per ér.
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